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PROCEDURE PER LA GESTIONE DELLE EMERGENZE 

INDICAZIONI DI BASE PER I GENITORI 

Una situazione di emergenza è caratterizzata dalla necessità di intervenire nel più breve tempo possibile, 

pertanto, in una struttura complessa, come può essere una scuola, è necessario che tutti sappiano come 

comportarsi al fine di evitare il diffondersi del panico, ed intralciare i soccorsi. È inoltre importante che i 

genitori/tutori siano informati sulle modalità di comportamento e di ritiro degli alunni in tali contesti. 

 
 

INDICAZIONI DI COMPORTAMENTO PER I GENITORI 
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IN CASO DI SITUAZIONE DI EMERGENZA I GENITORI DEVONO: 

• Evitare di telefonate a scuola per ricevere informazioni: ciò potrebbe creare intasamento 

delle linee telefoniche ed intralciare le chiamate d’emergenza. A tal fine, i genitori 

rappresentanti di ciascuna classe, predisporranno, ad inizio anno, un elenco dei numeri 

telefonici di tutti i genitori della classe per la trasmissione delle informazioni in caso di 

emergenza. 

• Evitare di ostruire le vie ed i cancelli di accesso all’Istituto, in quanto ciò potrebbe rendere 

difficoltosi gli eventuali movimenti dei mezzi di soccorso. 

• Mantenere la calma ed attendere fuori dall’edificio che gli alunni abbiano raggiunto il punto di 

raccolta esterno e sia stato effettuato l’appello o comunque attenersi alle indicazioni del 

personale presente. 

• Seguire eventuali indicazioni del Servizio di Protezione Civile locale. 

• Seguire le indicazioni degli addetti per le modalità di accesso/prelievo del proprio figlio. 

• Non allontanare e/o prelevare il proprio figlio senza l’autorizzazione dell’insegnate cui 

sono affidati gli alunni e firmare l’eventuale modulo di uscita. Nel caso in cui l’edificio sia stato 

evacuato è vietato rientrare nell’edificio per il recupero di materiali o oggetti personali. 

Nel caso i genitori siano presenti in istituto durante un’eventuale situazione di emergenza (reale o 

simulata): devono rispettare le procedure previste dal Piano di Emergenza, attenendosi alle 

disposizioni impartite dal personale presente. 
 

 
 

 

Per l’indicazione delle principali procedure da adottare in caso di emergenza si rimanda alle “Procedure 

per la Gestione delle emergenze – SCHEDE EMERGENZA” che costituiscono un estratto del Piano di 

Emergenza.  


